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Citta di TORRE DEL GRECO

U.O. “Servizi Demografici, Albo, notifiche e archivio”

SPORTELLO CARTE DI IDENTITA’ (CIE)

Si informa la cittadinanza che le postazioni per I’emissione della Carta d’Identita Elettronica
CIE) sono fornite direttamente dal Ministero dell’Interno.

Eventuali rallentamenti, malfunzionamenti o blocchi del sistema non dipendono dal
personale comunale addetto al rilascio dei documenti, il quale non ha la possibilita di
intervenire sulla configurazione tecnica delle apparecchiature né sulla gestione della
piattaforma informatica utilizzata per I’acquisizione e la trasmissione dei dati.

Si precisa, infatti, che I’intera infrastruttura tecnologica e la piattaforma di gestione del
servizio CIE sono di competenza ministeriale.

I1 personale incaricato opera esclusivamente tramite gli strumenti messi a disposizione dal
Ministero e si impegna a garantire la massima collaborazione e assistenza possibile, nei
limiti della funzionalita del sistema.

Ci scusiamo per eventuali disagi non dipendenti dalla nostra volonta.

Torre del Greco, 01/02/2026

I1 Dirigente
Dott.ssa Luisa Sorrentino



